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Выполнение Ваших пожеланий
Выбрав AquaClean 4000, Вы приобретаете современное средство личной 
гигиены, являющееся эталоном комфорта и удобства. Насладитесь его 
удобством, простотой и надежностью. 

Современная гигиена тела

AquaClean 4000 нежно и тщательно очищает анальную зону тела. Для 
очищения просто воспользуйтесь омывающей струей; предварительно 
использовать бумагу нет необходимости. Для осушки можно воспользоваться 
туалетной бумагой или полотенцем. 

Простота в обращении

Вы не хотите утруждать себя изучением технических подробностей или 
используете AquaClean 4000 впервые? Простота и, одновременно, удобство 
управления AquaClean 4000 полностью удовлетворит пожелания 
пользователя.

Возникли вопросы? С удовольствием ответим!

С радостью поможем и ответим на Ваши вопросы.
Для этого обращайтесь к официальному распространителю продукции Geberit.
6
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Важные указания

Использование по назначению

Устройство AquaClean 4000 предназначено для очистки анальной зоны тела. В 
случае использования данного устройства в других целях и при возникновении 
вследствие этого телесных повреждений и материального ущерба гарантия и 
ответственность изготовителя теряют силу. 
Устройство AquaClean 4000 разработано и сконструировано в соответствии с 
актуальным уровнем технического развития, а также проверено и допущено к 
использованию согласно европейским нормам (SEV / KIWA / SVGW / CE).
Для ознакомления с сертификатом соответствия обращайтесь к 
официальному распространителю продукции Geberit.

Указания по технике безопасности

Изменения в конструкции устройства

• В конструкцию устройства запрещено вносить изменения или производить 
дополнительные инсталляции

• Ремонт разрешено выполнять только техническим специалистам
• В случае повреждения кабеля питания его необходимо заменить, прибегнув 

к помощи технического специалиста

Эксплуатация

• ДЛица, в особенности дети, которые не осведомлены о правильном 
использовании AquaClean, должны быть этому обучены

• Владельцу или пользователю установки разрешено проводить ее 
техобслуживание и техосмотр только в описанных в данной инструкции по 
эксплуатации случаях

• Если к устройству имеют доступ дети, объясните им принцип его 
использования

• Форсунку штуцера для омывания запрещено преднамеренно загрязнять, 
забрызгивать мочой или засорять ее

• Не используйте устройство в качестве писсуара. Запрещено залезать на 
устройство и становиться на него ногами
77
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Компоненты AquaClean 4000
Элементы и индикаторы

Обзор

Панель управления

Значение светодиодной индикации

1 Водопроводное 
соединение с 
соединительным коленом 
1/2" - 3/8"

2 Панель управления
3 Типовая табличка с 

серийным номером 
(сзади)

4 Винт опорожнения 
бойлера (внизу)

5 Кабель питания со 
штепселем (сзади)

6 Штуцер для омывания
7 Сиденье и крышка с 

функцией плавного 
опускания

1 Кнопка «Омывающая 
струя» (запуск / останов)

2 Кнопки регулировки (+ / -)
3 Кнопка активации 

бойлера со светодиодной 
индикацией 

 Индикатор-светодиод  Настройка
Горит синим светом Бойлер включен
Не горит Бойлер выключен
Мигает красным светом Сообщение о неисправности (см. главу 

"Неполадки при эксплуатации" на стр. 82)

3

2

1

8
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Функция плавного опускания

Устройство AquaClean 4000 оснащено функцией плавного опускания. Она 
предотвращает удар сиденья / крышки о санфаянс и обеспечивает 
бесшумное и плавное опускание сиденья и крышки. 

Автоматическое опускание сиденья

Автоматическое опускание крышки
79
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Использование
Смыв унитаза функционирует независимо от AquaClean 4000. Он 
задействуется нажатием смывной клавиши, расположенной на смывном бачке. 
AquaClean 4000 в любой момент можно использовать как обычный унитаз.

Использование омывающей струи

Очистка форсунки штуцера для омывания происходит 
автоматически до и после каждого омывания.

1 Поднимите крышку и сядьте на сиденье унитаза

2 Нажмите <кнопку «Омывающая струя»> → выдвигается штуцер для 
омывания и запускается омывание

3 Омывающая струя выключается автоматически через 20 секунд → 
штуцер для омывания возвращается в исходное положение. Для 
преждевременного выключения повторно нажмите <кнопку 
«Омывающая струя»>
Результат
Устройство AquaClean 4000 вновь готово к эксплуатации.

Регулировка напора омывающей струи

После использования напор омывающей струи сохраняется в 
памяти (функция памяти).

При помощи <Кнопок регулировки> отрегулируйте напор омывающей 
струи («+» сильнее, «-» слабее)

Результат
Напор омывающей струи становится сильнее / слабее.
0
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Выключение бойлера

При заводской установке бойлер включен. Светодиод горит синим 
светом. 

1 Нажмите <Кнопку выбора бойлера> → светодиод перестает гореть

Результат
Бойлер выключен.

Включение бойлера

1 Повторно нажмите <Кнопку выбора бойлера> → светодиод 
загорается синим светом

Результат
Бойлер включен.
81
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Неполадки при эксплуатации

Неполадка Причина Меры по устранению

Устройство не 
функционирует

Не вставлена штепсельная 
вилка

Вставить штепсельную вилку в 
розетку электросети

Неисправен плавкий 
предохранитель

Проверить главный 
предохранитель/автоматический 
выключатель дифференциальной 
защиты на домашнем 
распределителе

Неисправен слаботочный 
предохранитель

Вынуть штепсельную вилку и 
связаться с отделом сервисного 
обслуживания

Неисправна штепсельная 
розетка

Вызвать специалиста-электрика 
для ремонта штепсельной розетки

Индикатор-светодиод 
мигает красным светом 
(1 раз каждые 2 сек.), вода 
для омывания холодная

Бойлер не включен Включить бойлер <Кнопкой выбора 
бойлера> → светодиод загорается 
синим светом

Индикатор-светодиод 
мигает красным светом 
(2 раза каждые 2 сек.), 
вода не поступает

Перекрыт угловой запорный 
вентиль

Открыть угловой запорный вентиль

Засорился / покрылся 
известковым налетом 
корзинчатый фильтр

Прочистить / заменить корзинчатый 
фильтр (см. главу "Очистка / замена 
корзинчатого фильтра" на стр. 86)

Индикатор-светодиод 
мигает красным светом 
(3 раза каждые 2 сек.), 
штуцер для омывания не 
выдвигается

Заблокировано отверстие 
штуцера для омывания

Проверить отверстие штуцера для 
омывания
Связаться с отделом сервисного 
обслуживания
2
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Напор струи слишком 
слабый

Настроен слишком слабый 
напор омывающей струи

При помощи <Регулятора напора 
струи> отрегулировать более 
сильный напор омывающей струи 

Форсунка штуцера для 
омывания загрязнена / 
покрылась известковым 
налетом

Прочистить / заменить форсунку 
штуцера для омывания (см. главу 
"Очистка форсунки штуцера для 
омывания" на стр. 84)

Засорился / покрылся 
известковым налетом 
корзинчатый фильтр

Прочистить / заменить корзинчатый 
фильтр (см. главу "Очистка / замена 
корзинчатого фильтра" на стр. 86)

Из сливного устройства 
для защиты от 
переполнения слева около 
штуцера для омывания 
вытекает вода

Вынуть штепсельную вилку и 
связаться с отделом сервисного 
обслуживания

Функция плавного 
опускания опускания не 
действует

Сломались кулачки 
амортизатора

Связаться с отделом сервисного 
обслуживания

Неполадка Причина Меры по устранению

Если AquaClean 4000 все еще не функционирует, свяжитесь с отделом 
сервисного обслуживания.  
83
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Техобслуживание

Претензии (касательно царапин, потертостей и т. д.), причины которых 
возникли в результате использования ненадлежащих чистящих средств, 
например, абразивных средств для чистки, средств для мойки стекол, 
чистящих средств, содержащих растворители, средств для снятия лака, а 
также чистящих средств на базе уксусной или лимонной кислоты или же 
прочих химикатов, могут не рассматриваться.

Очистка форсунки штуцера для омывания

1 Приподнимите сиденье и крышку и нажмите <Кнопки регулировки> 
(вариант 1) или <кнопку «Омывающая струя»> и «+» (вариант 2) → 
выдвигается штуцер для омывания без подачи воды

вариант 1

вариант 2
4
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2 Зафиксируйте штуцер для омывания одной рукой и снимите 
форсунку

3 Очистите форсунку и отверстие штуцера для омывания

4 Снова насадите форсунку на штуцер для омывания

5  Нажмите <Кнопки регулировки> (вариант 1) или <кнопку 
«Омывающая струя»> и «+» (вариант 2) → штуцер для омывания 
возвращается в исходное положение

Результат
Форсунка штуцера для омывания очищена.
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Очистка / замена корзинчатого фильтра

1 Закройте угловой запорный вентиль подачи воды

2 Ослабьте соединительное колено и снимите корзинчатый фильтр

3 Очистите или замените корзинчатый фильтр

4 Снова закрепите соединительное колено и откройте угловой 
запорный вентиль подачи воды
Результат
Корзинчатый фильтр очищен / заменен.

Очистка сиденья и крышки

ВНИМАНИЕ
Использование ненадлежащих чистящих средств может привести к 
повреждению материала, покрывающего поверхность

Не используйте чистящие средства, содержащие хлор, кислоту 
и являющиеся абразивными или же едкими
Используйте только воду и щадящее чистящее средство 
(например, мыло для рук)

1 Очистите сиденье / крышку мягкой, влажной тканью

2 Затем насухо протрите сиденье / крышку мягкой тканью
6
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Опорожнение бойлера

1 Закройте угловой запорный вентиль подачи воды

2 Вытащите штепсельную вилку из розетки

3 Отвинтите винт опорожнения бойлера на крышке-биде → вода 
начинает стекать в санфаянс

4 Снова затяните винт опорожнения бойлера на крышке-биде

5 Вставьте штепсельную вилку
87
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Замена компенсационных амортизаторов
При неравномерном прилегании компенсационных амортизаторов к 
санфаянсу существует риск повреждения устройства AquaClean 
4000.

Приподнимите крышку / сиденье и замените компенсационные 
буферы

Art. 242.174.00.1
2 x 3 mm     2 x 7 mm

A

A

8
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Демонтаж / монтаж крышки и сиденья

1 Приподнимите крышку и поверните предохранительный фиксатор 
вверх

2 Потяните крышку с правой стороны вверх (1) и выньте ее из 
держателя (2) 

3 Потянув наружу, выньте амортизаторный штифт (1) и поверните 
левую сторону сиденья (2) вперед

4 Потяните все сиденье вправо (1) и снимите его (2)

1

2

1

2

1

2
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5 Вставьте сиденье с амортизаторным штифтом (1) с правой стороны 
и поверните его влево (2)

6 Поверните амортизаторный штифт и зафиксируйте его

7 Установите левую сторону крышки на амортизаторный штифт (1), а с 
правой стороны крышки надавите на амортизаторный штифт (2)

8 Поверните предохранительный фиксатор вниз и закройте крышку

1

2

2

1

0
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Технические данные

Защита окружающей среды
Компоненты

Данный продукт соответствует требованиям директивы ЕС «Ограничение 
использования токсичных веществ» (2002/95/EC), также известной как RoHS 
(Restriction of Hazardous Substances). Это означает, что данный продукт не 
содержит веществ, создающих угрозу для окружающей среды, например, 
свинец, ртуть, кадмий и хром VI.

Утилизация

Следуя требованиям директивы ЕС «Отходы электрического и электронного 
оборудования» (2002/96/EC), также известной как WEEE (Waste Electrical and 
Electronical Equipment), производители электрического оборудования 
определенного типа обязаны принимать старое оборудование и безотходно 
его утилизировать.
Данная норма не распространяется на устройства AquaClean производства 
фирмы Geberit. Однако предприятие Geberit задало новый стандарт в этой 
сфере и стало пионером в защите окружающей среды, добровольно начав 
применять эти требования при изготовлении всех устройств.
Все старые устройства могут быть бесплатно возвращены в фирму Geberit для 
соответствующей утилизации или же вторичной переработки. Данное 
положение действительно во всех странах ЕС, а также в Швейцарии и 
Норвегии.
Информацию о местоположении пунктов приема можно получить у 
официальных распространителей продукции фирмы Geberit или на домашней 
Интернет-странице Geberit в соответствующей стране.
Сортировка и вторичная переработка старых электроприборов являются 
вспомогательными мерами по защите окружающей среды и здравоохранению.

Номинальное напряжение 230 В пер.ток
Частота тока 50 - 60 Гц
Потребляемая мощность в режиме ожидания 0,9 / 5,8 (с бойлером) Вт
Потребляемая мощность 800 Вт
Длина кабеля питания 2 m
Степень защиты I
Степень защиты IP x4
Диапазон гидравлического давления 0,5 - 10 бар
Максимальный расход воды 0,9 - 1,6 л/мин
Объем бойлера 0,9 л
Темп. воды, заводская установка 37 °C
Вес 4,1 кг
Макс. нагрузка на сиденье / крышку 150 кг
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Условия гарантии
Настоящая гарантия действительна наряду с предусматриваемой законом 
ответственностью договорной стороны за дефекты изделия, но не затрагивает 
данную ответственность. На отмеченное на гарантийном талоне 
соответствующим серийным номером устройство AquaClean от Geberit 
(«Изделие») компания Geberit («Geberit»), занимающаяся распространением 
«Изделия», предоставляет конечному пользователю «Изделия» следующую 
гарантию:
1. Фирма Geberit предоставляет гарантию сроком в 2 года, начиная со дня 

монтажа «Изделия» у конечного пользователя («Время действия гарантии»), 
на то, что «Изделие» не содержит материальных и производственных 
дефектов.

2. Удовлетворение претензии на гарантию возможно лишь в том случае, если:
– Установка «Изделия» и его ввод в эксплуатацию были осуществлены 

специализированным сантехническим предприятием или отделом 
сервисного обслуживания, авторизованным фирмой Geberit

– Причиной возникновения дефекта «Изделия» не был его ненадлежащий 
монтаж или использование, а также недостаточный уход или 
техобслуживание

– В конструкцию «Изделия» не было внесено никаких изменений, в 
частности, не удалялись и не заменялись детали и не производились 
несанкционированные инсталляции

– Прилагаемый гарантийный талон был полностью заполнен и выслан 
конечным пользователем в фирму Geberit в течение 10 рабочих дней, 
начиная со дня монтажа. Выслав гарантийный талон в фирму Geberit, 
конечный пользователь одновременно подтверждает свое согласие с 
условиями гарантии

3. В случае обнаружения материального или производственного дефекта в 
течение гарантийного срока (гарантийный случай) фирма Geberit 
предоставляет гарантию в виде бесплатного ремонта или замены 
дефектных деталей, выполняемой отделом сервисного обслуживания 
фирмы Geberit или авторизованной Geberit сервисной службой. 
Предъявление конечным пользователем прочих претензий к фирме Geberit 
в той мере, в какой это предусмотрено законодательством, исключено.

4. По истечении гарантийного срока все претензии конечного пользователя на 
выполнение данных гарантийных обязательств теряют силу, в т. ч. на 
возможно введенные в эксплуатацию или замененные в течение 
гарантийного срока детали «Изделия».

5. Настоящая гарантия следует исключительно нормам материального права 
страны местонахождения фирмы Geberit. Конвенция ООН о договорах 
международной купли-продажи товаров однозначно исключается. 
Разногласия, вытекающие из настоящей гарантии, рассматриваются 
исключительно судом по местонахождению фирмы Geberit.
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